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Relatdrio de Sustentabilidade no setor financeiro: Uma
revisGo nos maiores bancos com atuacdo no Brasil

Objetivo do evento:

Apresentacdo dos resultados da dissertagcdo de mestrao
em economia e gestdo do ambiente, de Alexanre Pacheco.
O evento pretende proporcionar uma discussdo sobre a
qualidade dos relatérios de sustentabilidade no setor
financeiro, com destaque para os maiores bancos com
atuacdo no Brasil.

Duracéo: 1h30 Alexandre Pacheco

Atua na CAIXA Econdmica Federal ha 25 anos e
na Auditoria Interna desde 2011. Advogado com
p6s graduacdo em Direito do Trabalho, Mestre
em Economia e Gestdo do Ambiente pela
Universidade do Porto. E credenciado pela GRI
Certified Training Course ministrado pela
Coppead-UFRJ.



Relatdrio de Sustentabilidade no setor financeiro: Uma
revisGo nos maiores bancos com atuacdo no Brasil

Aviso importante!

As opinioes, analises, insights e demais informacoes
aqui apresentadas sao oriundas de pesquisa
académica e nao tém qualquer relacao com as
atividades desenvolvidas na CAIXA Economica.
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Objetivos da pesquisa:

* Avaliar a qualidade dos relatorios dos principais bancos com atuagcdo no brasil

" Publicos x Privados

= K aberto x K fechado

= Nacionais x Estrangeiros

" Multiplos x Desenvolvimento

= Integrado x ESG/Sustentabilidade
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Questoes de investigacao

" Q1: Ha diferenca na qualidade considerando o controle, capital, sede ou atuacao?
" Q2: Ha diferenca considerando o tipo?
"= Q3: Houve evolucao?

= Q4: Quais bancos se destacaram?0
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Relatdrio de Sustentabilidade no setor financeiro: Uma
revisdo nos maiores bancos com atuacdo no Brasil

From chaos to order: Mudancas nos relatorios de sustentabilidade

de VOLUNTARIO sara MANDATORIO
de SEM VERIFICACAO para ASSEGURADO
de PDF para “XBRL”

de “INVESTIDORCENTRISTA”  para MULTISTAKEHOLDER
de SEPARADO paraINTEGRADO
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Instituicoes financeiras

Direcionamento de recursos para atividades econdmicas (sustentaveis ou nao)

Necessidade de grande quantidade de capital na transicao para uma economia
sustentavel (5 a 7 bi US/ano)

Signatarios dos Principios do Equador, PCAF e PRB
IFRS S2 — tépico “Financed Emissions” + GRI — elaboracao de caderno setorial

Riscos Setor Financeiro 2024 KPMG - Crescente requlamentacdo e orientacées em
ESG, levando a regras mais rigorosas de preparacdo e divulgacdo de informacoes
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Amostra

 Relatorios de 2021 e 2022 de 12 grandes bancos — aprox. 4 mil paginas

CAIXA O Santander EEARIELL:L JP Morgan

@ @pactua\ g
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ANALISES

12 parte

Avaliacao da cobertura dos ODS e topicos materiais GRI

Economicos (200), ambientais (300) e sociais (400)
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GTP-ESG
12 ANALISE - ODS
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12 ANALISE — ODS X GRI

ODS Conteidos GRI Total
1 202-1, 203-2, 207-1, 207-2, 207-3, 207-4, 413-2 7
2 411-1, 413-2 2
3 203-2, 305-1, 305-2, 305-3, 305-6, 305-7, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5, 401-2, 403-6, 403-9, 403-10 15
4 404-1 1
5 202-1, 203-1, 401-1, 401-2, 401-3, 404-1, 404-3, 405-1, 405-2, 406-1, 408-1, 409-1, 414-1, 414-2 14
G 303-1, 303-2, 303-3, 303-4, 303-5, 304-1, 304-2, 304-3, 304-4, 306-1, 306-2, 306-3, 306-5 13
7 302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-5 5

201-1, 202-1, 202-2, 203-2, 204-1, 301-1, 301-2, 301-3, 302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-5, 306-2, 401-1, 401-2,
401-3, 402-1, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10, 404-1, 404-2, 404-3, 405-1, 405-2,

3 406-1, 407-1, 408-1, 409-1, 414-1, 414-2 38

9 201-1, 203-1 2

10 207-1, 207-2, 207-3, 207-4, 401-1, 404-1, 404-3_ 405-2 8

11 203-1, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5 G
301-1, 301-2, 301-3, 302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-5, 303-1, 305-1, 305-2, 305-3, 305-6, 305-7, 306-1, 306-2,

12 306-3, 306-4, 306-5, 417-1 20

13 201-2, 302-1, 302-2, 302-3, 302-4, 302-5, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5 11

14 304-1, 304-2, 304-3, 304-4, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 305-7 10

15 304-1, 304-2, 304-3, 304-4, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 305-7, 306-3, 306-5 12
205-1, 205-2, 205-3, 206-1, 307-1, 403-4, 403-9, 403-10, 408-1, 410-1, 4141, 414-2, 415-1, 416-2, 417-2, 417-3,

16 418-1, 419-1 18

17 207-1, 207-2, 207-3, 207-4 4

Total 156
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RESULTADOS - 12 PARTE

2021 2022

Bancos DQPI Qualidade Qt. contetdos
Bancos DQPI Qualdade Qt. contenidos

Bradesco 248 Media 63
Bradesco 210 Media 57 _

BNDES 204 Média 49
[tan 169 Bama 29 .

Ttaid 194 Média 51
BNDES 126 Bama H BTG Pactual 191 Média 35
BIG Pactual 123 Bamsa 3 Banco do Nordeste 166 Baixa 48

" -.'} " 5]
Banco do Brazl 152 Baixa 39 Citiback 141 Baixa 57
IL‘.I.tE'f 15[:] Eﬂ.ﬂ:ﬂ "'1'I::| II_‘.I.tE']'_' 154 Bﬂ_‘l_"';ﬂ 54
Santandes 149 Bama H Banco do Brasil 134 Baixa 34
Citibank 143 Barsa 21 Sicredi 106 Baixa 27
Banco do Nordeste 109 Baxa 3l Santander 102 Baixa 75
Sicredi 108 Baxa 24
- e : : T

Caiza 54 Muito Baiza 14 Carxa 13 Mito Barxa 2
J.P. Mosgan 46 Muito Baiza 14 ] P Mosgan ad Mnito Barza 14

Meédia 145 36,2

Média 133,8 33,3
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12 ANALISE - TOPICOS GRI RELATADOS

6

y ,
ey JPMorgan i @pactual o.BNDES  mepia
bradesco
Econbmicos (17) 3 4 9 9 11 8
Ambientais (32) 1 8 20 15 10 11
Sociais (40) 17 7 30 22 25 17
Temas materiais 13 20 9 6 5 11
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GTP-ESG

RESULTADOS - 12 PARTE

Caracteristicas DQPI médio 2021 DQPI médio 2022
Privado 1419 145,4
Publico 1178 445
Capital aberto 143,1 150,8
Capital fechado 106,0 1277
Sede no Brasi 1403 l61,1
Sede no exterior 1143 96,7
Desenvolvimento 1325 185,0
Multiplo 134,1 1370
Relato Integrado 146,2 168,8

Relato ESG/Sustentabilidade 1215 1212
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POSSIVEIS CAMINHOS

e Benchmark da correlacao dos temas materiais x ODS para aumentar a cobertura dos ODS

e Utilizacao do documento “linking the SDG and the GRI standards” na definicao dos topicos
GRI a relatar

 Adocao de perspectiva mais abrangente na selecao dos topicos a serem relatados (na duvida
inclui), seja em relacao aos ODS ou aos temas materiais diretamente

* Relatar topicos nao vinculados aos temas materiais

* Engajamento “especializado/personalizado” dos stakeholders para definicdo dos temas
materiais

* Buscar feedback do resultado com os stakeholders envolvidos na definicao dos temas
materiais
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ANALISES

22 PARTE

Avaliacao da aderéncia aos Principios GRI: Clareza, Comparabilidade,

Verificabilidade, Equilibrio, Tempestividade e Exatidao
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GTP-ESG

12
10

-]

=y

Poudt

BB BNB

B Equilibrio

BNDES Bradesco

B Comparabilidade

22 PARTE - resultados

21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 21 22 121 122

BTG CAIXA  Citibank  Inter

Pactual

B Exatidao

Tempestividade

ltad I.P.  Santander Sicredi
Morgan
B Clareza W Verificabilidade

Melhores:

Itau
Banco do Brasil (BB)

Bradesco

Piores:

Caixa
Banco do Nordeste (BNB)
J.P. Morgan
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22 ANALISE — principio da exatiddo

P1: As técnicas de medicao e bases de calculo das informacoes estao descritas?

» Todos os bancos obtiveram 100%, pois apresentaram as técnicas e bases de cdlculos na

maior parte dos Relatorios
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22 ANALISE — principio da clareza

P1: Sao utilizados
recursos para que
os relatorios
sejam acessiveis e
compreensiveis?

100%

RS s6é em EN

PT e EN

Sem lista de siglas/acronimos (LGBTQ+, LATAM, LEED,
IMPLAN, EY)

Sem lista de siglas/acronimos (TED, CDB, LCI)

Imagem da carta de asseguracao desfocada

Utilizacao de graficos, tabelas, sumario e imagens
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22 ANALISE — principio da comparabilidade

P1: A organizacao
adota diretrizes,
standards ou
frameworks que
permitam que as
informacdes sejam
comparaveis as de

outras organizacoes?

P2: No relatorio ha
comparacao das
informacdes ano a
ano?

J.PMorgan

%

50%

100%

GRI, SASB

GRI, ODS, IIRC, Pacto Global, SASB, TCFD, WEF

Maior parte dos dados apenas do ano referéncia

Maior parte dos dados comparados com pelo menos 2
anos anteriores
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22 ANALISE — principio da verificabilidade

P1: O relatorio conta JP Morgan '.‘A BNDES
com asseguracao
externa?

50% 75%

P2: As informacdes de
contato da organizagdo Sem asseguragao Asseguracao limitada nos 2 anos
sao fornecidas e

responsivas? " ) ) i
P Contato nao responsivo Contato existente e responsivo
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22 ANALISE — principio da tempestividade

ng| Bancodo
( 2| Nordeste

P1: Os relatorios sao

emitidos 259, 100%
regularmente e
i ?
S PSR 2020 — publicado em OUT/21 2020 — publicado em ABR/21
2021 — publicado em JUN/22 2021 — publicado em ABR/22

2022 — publicado em SET/23 2022 — publicado em ABR/23
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22 ANALISE — principio do equilibrio

P1: Até que ponto a
organizacao destaca
tanto os
eventos/impactos
positivos quanto os
negativos?

P2: A organizacao
relata o principal
desafio do setor
relacionado a
sustentabilidade,
incluindo exemplos e
dados?

ﬁ

]
bradesco

25%

75%

Nao fala sobre litigios judiciais

Nao fala sobre litigios judiciais

N3ao menciona emissoes financiadas

Informa sobre emissoes financiadas

Inter/22: Eventos positivos: 90 Eventos negativos: 13

Cita caso “Americanas”
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22 ANALISE — principio do equilibrio

» Machine Learning ESG Analyst (Malena), ferramenta de IA do IFC - Banco Mundial que extrai insights
de dados nao estruturados ambientais, sociais e de governanca, permitindo analises ageis de
relatorios de sustentabilidade.

BTG - 2022

E&S Sentiment

v Positive Negative

I
Megative Positive 1 6 2 2 7

* Meédiade 7 RS 21/22 =189 x 28



Relatdrio de Sustentabilidade no setor financeiro: Uma
revisGo nos maiores bancos com atuacdo no Brasil

22 ANALISE — PRINCIPIO DO EQUILIBRIO

“O relato de sustentabilidade fornece informacoes sobre as contribuicoes positivas ou

I”

- de uma organizagao para o desenvolvimento sustentavel.

RE—
-
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GTP-ESG

RESULTADOS - 22 PARTE

Caracteristicas 2021 2022
Privado 9,2 9,8
Publico 9,0 8,8
Capital aberto 91 94
Capital fechado 0.3 9.5
Sede no Brasil 94 9,0
Sede no exterior 8,3 9.0
Desenvolvimento 3.8 8,5
Multiplo 9,2 9,7

Relato Integrado 0.3 10,3

Relato ESG/Sustentabilidade 3.9 8.7
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POSSIVEIS CAMINHOS

Clareza: arquivos mais leves, multiplos idiomas (EN/ES), lista de siglas/acronimos ou explicar
todas no corpo do relato

Comparabilidade: comparar os dados com pelo menos 2 anos anteriores (avaliar utilizacao de
ferramenta/repositorio para input e armazenamento pelas Unidades - pode ajudar no
processo de asseguracao) & avaliar taxonomia XBRL (tendéncia EFRAG - ESRS)

Verificabilidade: asseguracao externa (avaliar razoavel —tendéncia IFRS - ISSB e CVM 193) &
sem ser big 4

Equilibrio: buscar maior equilibrio do relatério, especialmente no tratamento dos temas
materiais (avaliar uso de softwares - ex:Malena - ou outras ferramentas de analise) & incluir
dados de emissdes financiadas
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POSSIVEIS CAMINHOS — cont.

 Tempestividade: publicar o relatério no maximo no primeiro semestre, mantendo
regularidade

Duvida
* Faz sentido algum banco relatar “com base” e nao “em conformidade” com as
normas GRI?
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Conclusoes

Q1: Ha diferenca na qualidade considerando o controle, capital, sede ou atuacao?
Sim, os relatorios de mais qualidade foram aqueles produzidos por bancos com controle
privado, de capital aberto e sede no Brasil. Multiplos x desenvolvimento néo foi
conclusivo.

Q2: Ha diferenca considerando o tipo?
Sim, os relatorios de mais qualidade foram aqueles que utilizaram o modelo Integrado.

Q3: Houve evolucao?
Sim, a pontuacao média em 2022 superou a de 2021 em todas as analises realizadas.

Q4: Quais bancos se destacaram?
(+) Bradesco, Itau, BNDES, BTG Pactual
(-) J.P. Morgan e Caixa
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Conclusoes

* Limitagdes Sugestoes para investigacdo

= Apenas 2021 e 2022 = Definicdao e engajamento dos stakeholders na

A selecao dos temas materiais
= 1 setor economico

. o * Feedback dos stakeholders
"= Amostra de 12 organizacoes

= Motivacoes por tras da melhor qualidade dos
bancos privados e de K aberto: pressao dos

= Codificacio/agrupamento GRI aciogistas, .o!os reguladores, continuiflade da
gestao, facilidade de contratar solucdes?

= Somente os relatorios como fonte
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O QUE FALARAM SOBRE RELATORIOS NO ESG SUMMIT EUROPE 2024

https://youtu.be/JBACh8NS8Rw



https://youtu.be/JB4Ch8NS8Rw

Relatdrio de Sustentabilidade no setor financeiro: Uma
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Indicagoes

» Dissertacdo: https://repositorio-aberto.up.pt/handle/10216/161495

» Survey KPMG relatorios sustentabilidade América Latina
(https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2023/4/Global-Survey-of-Sustainability-
Reporting-2022 America-Latina.pdf)

» Reporting Matters Brasil (https://cebds.org/wp-
content/uploads/2024/01/RELATORIO Reporting Matters CEBDS.pdf)

» GRI x ODS (https://globalcompact.at/wp-content/uploads/2022/09/gri-linkagesdg gristandards-
updatemay2022-final.pdf)

Banking on climate chaos (https://www.bankingonclimatechaos.org/)

Banking on biodiversity colapse (https://forestsandfinance.org/wp-
content/uploads/2023/12/BOBC 2023 vF.pdf)

Malena (Machine Learning ESG Analyst): malena.ifc.org

Noticias: Reset, Bloomberg Green, IFRS Foundation, GRI

Podcasts: Economia do Futuro, SDG Insider, Sustainability in Motion

Pessoas: Marie-Josée (mj) Privyk & Philippe Diaz (https://app.palauproject.com/case-studies)

VYV VY

V.V V V



https://repositorio-aberto.up.pt/handle/10216/161495
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2023/4/Global-Survey-of-Sustainability-Reporting-2022_America-Latina.pdf
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/br/pdf/2023/4/Global-Survey-of-Sustainability-Reporting-2022_America-Latina.pdf
https://cebds.org/wp-content/uploads/2024/01/RELATORIO_Reporting_Matters_CEBDS.pdf
https://cebds.org/wp-content/uploads/2024/01/RELATORIO_Reporting_Matters_CEBDS.pdf
https://globalcompact.at/wp-content/uploads/2022/09/gri-linkagesdg_gristandards-updatemay2022-final.pdf
https://globalcompact.at/wp-content/uploads/2022/09/gri-linkagesdg_gristandards-updatemay2022-final.pdf
https://www.bankingonclimatechaos.org/
https://forestsandfinance.org/wp-content/uploads/2023/12/BOBC_2023_vF.pdf
https://forestsandfinance.org/wp-content/uploads/2023/12/BOBC_2023_vF.pdf
malena.ifc.org
https://app.palauproject.com/case-studies

Grupo de Trabalho e Pesquisa ESG | GTP-ESG

Proximo evento:

Em 2024, a agenda global de sustentabilidade adquiriu
uma relevancia ainda maior, com foco na protecdo
ambiental e no financiamento sustentdvel. As discussées
internacionais destacaram a necessidade urgente de
enfrentar a crise planetdaria tripla, que inclui as mudangas
climaticas, a perda de biodiversidade e a polui¢cdo. Além
disso, o financiamento voltado para a recuperacdo e
conservagc@o ambiental, especialmente para os paises em
desenvolvimento, tornou-se um ponto central.

Nesse contexto, o Grupo de Trabalho e Pesquisa ESG
realizard um evento com o tema "Biodiversidade e Acordos
Globais: O Legado da COP 16 e COP 29". A convidada
especial serd Nelmara Arbex, socia da KPMG Brasil e
Ameéricas, que trard um panorama das principais
discussbes dessas conferéncias, além das perspectivas
Mais recentes sobre os desafios e avangos globais nas
negociacdes climaticas.

<> Brasilia: 12h30
Lisboa: 15h30

6 DE DEZEMBRO

GTPESG

GRUPO DE TRABALHO
E PESQUISA ESG

Biodiversidade e acordos climaticos:
O legado da COP 16 e COP 29

As politicas ambientais globais estéo sendo moldadas
com a expectativa de que agdes coordenadas nas
proximas décadas possam mitigar os impactos das
crises climaticas e da perda de biodiversidade,
garantindo um futuro mais sustentdvel. Nesse
contexto, o Grupo de Trabalho e Pesquisa ESG
realizard um evento com o tema "Biodiversidade e
Acordos Globais: O Legado da COP 16 e COP 29"

A convidada especial serd Nelmara Arbex, partner da
KPMG Brasil e Americas, que trard um panorama das
principais discussdes dessas conferéncias e das
perspectivas mais recentes sobre os desafios e
avangos desta agenda.

Nelmara Arbex
Partner KPMG Brasil
e Ameéricas

Doutoranda em Ambiente e Sustentabilidade, especialista

em ESG e pods-graduanda em Direito Europeu.

Com moderacéio de Yone Macedo Gomes 4 Ly % :
[ 8

)

Inscricdes em www.gtpesg.com/eventos

www.gtpesg.com | @gtp.esg | Brasil | Portugal




Obrigado!
GTPESG

GRUPO DE TRABALHO Alexandre Pacheco
d do,
g PESQU|SA ESG ?covr?()gr?]iooemezzi?oeczg
Ambiente

www.gtpesg.com



	Diapositivo 1
	Diapositivo 2
	Diapositivo 3
	Diapositivo 4
	Diapositivo 5
	Diapositivo 6
	Diapositivo 7
	Diapositivo 8
	Diapositivo 9
	Diapositivo 10
	Diapositivo 11
	Diapositivo 12
	Diapositivo 13
	Diapositivo 14
	Diapositivo 15
	Diapositivo 16
	Diapositivo 17
	Diapositivo 18
	Diapositivo 19
	Diapositivo 20
	Diapositivo 21
	Diapositivo 22
	Diapositivo 23
	Diapositivo 24
	Diapositivo 25
	Diapositivo 26
	Diapositivo 27
	Diapositivo 28
	Diapositivo 29
	Diapositivo 30
	Diapositivo 31
	Diapositivo 32
	Diapositivo 33
	Diapositivo 34
	Diapositivo 35
	Diapositivo 36
	Diapositivo 37

